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BS I Franchising

Jaky je soucasny stav
franchisingu u nas, hlavni

vyhody a nejcastéjsi problémy
s touto formou podnikani

Pfi prilezitosti pfipravovaného jubilejniho X. rocniku konference FRANCHISING FORUM 2012, jehoi
organizator - Ceskd asociace franchisingu si kladé za cil znovu upoutat pozornost na franchising,
jako jednu z nejstabilnéjsich a ekonomicky nejzajimavéjsich forem podnikani, jsme moderatorm
a panelistum setkani polozili tfi otazky:

* FRANCHISING FORUM 2012, je vyznamnou odbornou konferenci, kterd md za cil
Dpredstavit novinRy v oblasti podnikdni a také sezndmit ticastniky s aktudini situaci
v CR. Jak vnimdite stav, pripadné rozvoj franchisingu v CR?

* Jakou zdsadni vyhodu maji podle Vds podnikatelé, kteri jsou zapojeni do franchiso-
vé sité, prip. do Vasi franchisové sité?

* Miizete uvést priklad problému, se kterym jste se pri vyvoji, aplikaci a rozvoji fran-

chisingu, prip. pri poradenstvi setkali?

N

Moderator odpoledniho panelového blo-
ku - RNDr. Jifi Lo3tak - poradce a konzul-
tant v oblasti franchisového podnikéni

a budovani obchodnich siti

* Soucasny stav? Jako poradce vnimam znad-
ny ndrhst zijmu ¢eskych firem o vytvireni
vlastnich franchisovych siti, Tito podnika-
telé si uvédomuiji, Ze investice do vlastni
odbytové sité je jedinou Sanci, jak nezmi-
zet z trhu. Podnikatel ma tedy pouze dvé
moznosti: bud sit tvofit nebo se do sité
zapojit.

Priklad problému? Neznalost a naivita
mnohych budoucich franchisort i fran-
chisanti, kterd plyne z nedostatku infor-
maci o tom, jak ma dobry franchisovy
koncept vypadat. Podnikatelé Setfi, na
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profesiondlnim zpracovini know-how
a na priavnim zikladu svého projektu.
Franchisanti zase neinvestuji ¢as ani pe-
nize na ziskini informaci k franchisingu
a zejména k provéfeni konceptu, ktery
chtéji koupit.

Moderatorka dopoledniho panelového

bloku Mgr. Martina Parusova Zimova,

LL.M., advokatka Kocidn Solc Balastik

advokatni kancelaf

+ Ceski republika je na tom ekonomicky
oproti jinym zemim stile relativné dobfe
a privni prostiedi je pro rozvoj franchisin-
gu piiznivé. Na trh ma zdjem vstoupit fada
zahrani¢nich franchisovych koncepti,
které u nis nejsou zastoupeny. Cesky trh

roviné€Z fada zahrani¢nich koncepti vyu-
zivi jako testovaci prostiedi, zda jit s kon-
ceptem dile na vychod. Kouzlo franchi-
singu pak objevuje ¢im dal vice Ceskych
koncepti,

Vyhoda franchisingu? Rozhodne-li se né-
kdo podnikat zptisobem, Ze zakoupi fran-
chisu osvéddéeného konceptu ma oproti
zahdjeni podnikani ,na zelené louce®
vyhodu, Ze eliminuje zacitec¢nické chyby.
Na druhou stranu je nutné si uvédomit, ze
pokud podnikim jako franchisant, je ma
kreativita do urcité miry omezena a mu-
sim respektovat pravidla nastavend fran-
chisorem.

Castym problémem u fady &eskych kon-
ceptii je skutecnost, Ze si neuvédomuii, ze
kvalitni franchisovd smlouva je zikladem
a Ze je to investice, kterd se vyplati, nebot
problémum je lepsi pfedchazet nez je pak
fesit. Urcitym evergreenem mezi problé-
my jsou pak soutéZni ujedndni (zikazy
konkurence, cenovid ujedndini, odbéry
zboii), kdy je mezi vefejnosti stile malé
povédomi o tom, co sjednat Ize a co jiZ ne.
Ale i zde vnimam za posledni roky urcité
zlepseni.
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Stejné tii otdzky byly poloZeny také uicastnikiim panelovych diskRusi

JuDr. Halka Pavlikova, advokatka

v advokatni kancelafi Noerr s.r.0.

* NaSe kancelaf se zabyva pravnimi aspekty
franchisingu jiZ fadu let, a musim fict, Ze
pocet dotazii v této oblasti v poslednich
letech zna¢né vzrostl. Proto je dobfe, ze
Ceska asociace franchisingu pofidi akce
jako Franchising Forum 2012,

Vyhoda? Na jedné strané jste samostatny
podnikatel s vlastnim ziskem, na strané dru-
hé smite vyuZivat jiZ osvédcéené know-how
aznimou znacku, a mdte nejen v oblasti ob-
chodni, nybrz i v té privni, podporu fran-
chisora jakoZto zkuseného podnikatele.
Problémy v praxi? § klienty feSime celou
fadu privnich otizek, ‘od ochrany know-
-how az po vysi smluvnich pokut za nedo-
drZeni povinnosti z franchisové smlouvy.
V posledni dobé franchisofi casto fesi
otizku, do jaké miry maji informacni po-
vinnost vic¢i druhé strané€, tj. viadéi fran-
chisantovi, pfed uzavienim franchisové
smlouvy. Tj, do jaké miry maji zikonem
danou povinnost rozkryvat sviij obchodni
koncept, neZ zacne jejich fakticka spolu-
price, a jak tuto situaci pravné oetfit.

-

JuDr. Jana Hanzlovd, pravnik spoleénosti
Tesco Franchise Stores (R a.s.

* Rozvoj franchisingu v CR vnimam velmi
pozitivné a to zejména v oblasti ceskych
koncepti. Je vidét, Ze c¢esti podnikatelé
nechtéji byt jen pfijemci cizi franchisy, ale
rovnéZ poskytovatelé vlastniho franchiso-
vého konceptu.

Vyhodou franchisingu je silnd podpora
podnikatele ze strany franchisora. Postu-
py, obchodni kroky, resp. celid koncepce
franchisy, je franchisorem promyslena
a odzkousena a umoziiuje tak podnikateli
sniZit riziko jeho podnikini.

§ potizemi se setkivime spiSe ve vztahu
k pronajimatelim prostor neZli ve vztahu
franchisant- franchisor. Ne vidy je pronaji-
matelem umoZnéna instalace reklamniho
znaceni dle nasich potfeb a je tak nezbyt-
né casto ménit zphisob oznaceni tak, aby
byla zachovina jednotnost, a ziroveii aby
byl spokojen pronajimatel, '

Kamila Zarychtovd, feditelka Business
for Breakfast Ceska republika, s.r.0.

« Diky vstupu rozmanitfch zahrani¢nich
konceptii na ¢esky trh se v poslednich 2
letech rozdifila moznost zacit podnikat
pod zdstitou silného obchodniho partnera
jiz v mnoha oborech. Napfiklad ,klubova*
setkivini byla do nedivna typickou vysa-
dou Anglie - nyni diky franchise se mohou
podnikatelé pravidelné setkdvat v klubech
Business for Breakfast.

Vyhody? Nejsou na rozjezd a rozvoj podni-
kdni sami. Kazdy franchisant se muZe tésit
na provérené postupy a nivody. Franchi-
santi Business for Breakfast se pak mohou
tésit na ,nekoncici® podporu z vedeni
spolecnosti, rady, tipy jak rozvijet své klu-
by, jak pecovat o své zikazniky a kolektiv-
ni sdileni zkuSenosti s rozvojem franchisy
od ostatnich (jiz zkuSenych) franchiso-
vych partnert Business for Breakfast.
Problémy? Jsme prukopnici nové podni-
katelské atmosféry v CR, aplikujeme na
trh myslenku etického podnikani, networ-
kingu a vzdjemné spoluprice a budovini
byznysu prostfednictvim doporuceni. Nas
koncept v CR nikdo neznal, tudiz byl nej-
vEtsi ofisek Sifit osvétu o mocném nastroji
jménem ,networking®,

Jan Gonda, master franchisant NATUR-
HOUSE pro Ceskou republiku a Slovensko.
« Je patrné, Ze v soucasnosti franchising
neustile nabyva na sile a znimosti. Pokud
md franchisovy koncept kvalitni produkt
a sluzby, mi cestu otevienou k dspéiné
a stabilni expanzi.

Vyhody? Nadi partnefi od nds ziskaji provéfe-
né a funkéni know-how, kompletni podporu
ze strany centrily, prodkoleni a kontinudlni
vzdélivani persondlu. PomiiZzeme jim i s hle-
danim vhodného mista pro provozovnu.
Problémy? Pocitujeme nedostatek vhodnych
prostor pro nové pobocky. Je to dino z ¢asti
tim, Ze se nase sit celorepublikové zahustu-
je a také tim, ze poZzadujeme prostor o min.
29 m* na péSich zénich nebo obchodnich
centrech. Také pocifujeme neochotu bank
financovat zacinajici podnikatele.

Ales Kotéra,

CESKY GRUNT (Z, 5.1.0., spolumajitel

+ Franchising v CR se po trochu opatrném
startu pred nékolika lety zacina stivat dle
mé¢ho ndzoru plnohodnotnou formou
spoluprice a rozvoje obchodnich siti. Po-
tencidl pro rist této oboustranné vyhod-
né spoluprace je stile veliky a oéekavam
dalsi rust.

* Vyhodou pro partnery je zejména rychly

start jejich podnikini, vysoka jistota jeho

funkénosti diky know-how, marketingu

a veskeré podpore ze strany franchisora,

ktery se zirovef stari o neustily rozvoj

konceptu.

Problémy se zavidénim do praxe? Pfi roz-

voji konceptu jsme nariZeli zejména na

sloZity privni fid, fadu predpisi a nepre-

hlednych nafizeni. To neamérné zvysuje

¢asovou ndro¢nost a naklady na privni

servis a poradenstvi.

JuDr. Jifi Gajdarus, ,

partner HAJEK ZRZAVECKY

advokatni kanceldf, s.r.o.

* V poslednich letech se franchising v CR
zafind rozvijet rychlejSim tempem, nez
tomu bylo v minulosti. Pfi porovnini se
zahranic¢im, kde je franchising podstatné
vice rozsireny, se da ocekivat, Ze v dalsich
letech zazije franchising u nas dalsi zvy$o-
vini zajmu o tuto formu podnikini.
Hlavni vyhodou je ve vétsiné pripadi moz-
nost vyuzit v dané lokalité obecné znimou
a pozitivné vnimanou znacku. Vyuzitim
osvédéeného konceptu se pak zejména za-
¢inajici podnikatelé mohou vyhnout celé
fadé chyb, které by v pfipadé rozjezdu
vlastniho podnikini udélali. Jako ve viech
oblastech podnikini jsou pak zisadni eko-
nomické vyhody, mezi které patfi napf. vy-
hodnéj$i podminky ze strany dodavatel,
vyuZiti marketingovych a propagac¢nich
akei, apod.

Spektrum jednotlivych problémi je znadc-
né Sirok€. Obecné se da fict, Ze jako porad-
ci v oblasti priva se nejéastéji setkivime
s problémy majicimi ziklad ve franchisové
smlouvé,
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